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ViazZeni priatelia,

poslanim Viactcelového zariadenia pre seniorov je poskytovat sluzby v zmysle zdkona

0 socialnych sluzbach, ako sucast’ socialnej politiky zriad’ovatela, ktorym je Mesto Cadca.

Vo Vyrocnej sprave o ¢innosti a hospodareni, ktora Vam predkladame, sa dozviete par
informacii nielen o poslani, cieloch a stratégii zariadenia, ale i stru¢ny prehl'ad o vol'noc¢asovych
aktivitach klientov, vzdelavani zamestnancov, zakladné Statistické tidaje, i prehl’ad o hospodareni

s finanénymi prostriedkami a majetkom zariadenia za predchadzajtci kalendarny rok 2023.

Neodmyslitelnym predpokladom pre fungovanie organizacie st vSak zamestnanci. Bez ich
kazdodennej prace by nebolo mozné poskytovat’ kvalitné sluzby s ktorymi by boli spokojni najma
ich prijimatelia. Spolo¢ne vytvaraji nielen vykon organizacie, ale aj kulturu na pracovisku, ktora

vyznamne ovplyviiuje pracovnu atmosféru, ako aj pocity klientov.

Chcem pod’akovat’ vSetkym svojim spolupracovnikom, ktori sa o to pocas celého roka snazili a

pristupovali k svojej praci zodpovedne a s profesionalnou odbornost'ou.
Vd’aka patri i zriad'ovatel'ovi zariadenia — Mestu Cadca, ingtitaciam , sponzorom a vSetkym,

ktori nam v uplynulom roku pomohli nielen materidlne, finan¢ne, ale i povzbudenim a ochotou

pomdct’.

V Cadci, dia 10.05.2024

PhDr. Emilia Hanuldkova
riaditel’ka Viacucelového zariadenia pre seniorov
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1. ZAKLADNA CHARAKTERISTIKA ZARIADENIA, CIELE ZARIADENIA, VIZIA A
POLITIKA KVALITY

Viacucelové zariadenie pre seniorov je zariadenim socialnych sluzieb, nachadzajuce sa v centre
mesta. Je situované v blizkosti rimsko-katolickeho kostola, Mestského uradu, Slovenskej posty
a nakupnych centier. V tesnej blizkosti zariadenia je autobusova a vlakovéa zastavka. Jeho

poloha je vyhodna z hl'adiska dostupnosti sluzieb.
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Zdroj: Google Maps
Vznik zariadenia:

Zriadovatelom zariadenia je Mesto Cadca. Mestské zariadenie bolo slavnostne otvorené v
novembri 2014 po rekonstrukcii Casti byvalej zakladnej Skoly na ul. A. Hlinku. Ako samostatna

rozpoctova organizdcia s pravnou subjektivitou je v prevadzke od 1. februara 2015. Prvi klienti
boli do zariadenia prijimani od 3. marca 2015.

POSLANIE

Pri splneni urcitych podmienok mdze zariadenie obcanovi pontuknut’ niektort z troch sluzieb:
1. Umiestnenie v zariadeni pre seniorov — kapacita 50 miest

2. Zabezpecenie odberu jedla v jeddlni — 50 jedal /obedov/denne

3. Zabezpecenie odl'ahovacej sluzby — kapacita 2 miesta

ZARIADENIE PRE SENIOROV
V zmysle zdkona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov

zariadenie poskytuje socidlne sluZzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z ddvodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
dochodkového veku, ktorymi je poskytovanie socidlnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré st
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek.

V zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a je
odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej IV podla prilohy €.
3 Zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zédkon) v zneni neskorsich predpisov, fyzickej osobe,


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie

ktora dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z

inych véaznych dovodov.

Zariadenie poskytuje a zabezpecuje:

1. Odborné <cinnosti — socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitdcia, oSetrovatel'ska
starostlivost’, pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

2. Obsluzné cinnosti — ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva

3. DalSie &innosti — Gschova cennych veci, zaujmova &innost’

JEDALEN
Predmetom c¢innosti zariadenia je  poskytovanie stravovania fyzickej osobe, ktora nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb, ma t'azké
zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrfSila déchodkovy vek.
Zariadenie poskytuje stravu cudzim stravnikom — seniorom a tazko zdravotne postihnutym
obcanom formou:
» odobratim jedla v priestoroch VZpS
* donéaskou stravy do domécnosti

ODLAHCOVACIA SLUZBA
Odlah¢ovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicku
osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, ktorou sa poskytuje alebo zabezpecuje fyzickej osobe
s tazkym zdravotnym postihnutim socidlna sluzba pocas obdobia, v ktorom fyzicka osoba, ktora
opatruje, nemoZze opatrovanie vykonavat. Cielom odlahcovacej sluzby je pomoc obcanom,
ktori opatruju blizku osobu. Vyuzit’ tuto sluzbu mozno najviac na 30 kalendarnych dni v roku.

ViZIA

Vybudovanie moderného zariadenia vyhl’adavaného pre poskytovanie dostupnych, kvalitnych
socialnych sluzieb reSpektujucich potreby a pozZiadavky klientov.

Vytvorenie prostredia dévery, vzajomného reSpektu, profesionalnej odbornosti
a zodpovednosti.

POLITIKA KVALITY

1. Vytvarat’ materidlne, personalne a organizacné predpoklady pre Cinnost’ zariadenia tak,
aby bola zabezpecend spokojnost’ a bezpecnost’ klientov.

2. Vsetci zamestnanci si ¢lenmi timu, ktorého cielom je identifikovat a uspokojovat
potreby klienta. Klient je jeho stucast'ou.

3. Planovane zvySovat’ kvalifikdciu zamestnancov, zabezpecovat’ celoZivotné vzdelavanie,
monitorovat’ a vyhodnocovat’ potrebu vzdelavania zamestnancov.

4. Cielavedome vytvarat dlhodobé, pozitivne vizby s klientmi, ich rodinami, vonkajSim
prostredim.



5. Monitorovat’ a prehodnocovat’ zdravotny stav a schopnosti klientov a tomu flexibilne
prisposobovat’ priestorové a materidlne vybavenie zariadenia.

CIELE A STRATEGIE

CIEL 1

Vytvorit’ komplexny, moderny systém poskytovanych a zabezpeCovanych ¢innosti zohl'adiujucich
individualne potreby klientov a naplniteI'né poziadavky.

Stratégia
1. Zaviest’ do praxe nové procesy a dokumentaciu v oblasti priamej starostlivosti o klientov.

W

2. Dopracovat’ Standardy kvality v zmysle zikona & 345/2022 o indpekcii v socialnych
veciach.

3. Prehodnotit’ a aktualizovat' interné smernice, predpisy na individudlne planovanie,
zaznamenavanie a hodnotenie poskytovanych sluzieb zohladiiujucich individualitu
prijimatel'ov socialnej sluzby.

CIEL 2

Vytvorit’ ponuky ¢innosti a aktivit pre klientov, ktoré budu zohladnovat’ ich predstavy, zaujmy
a zal'uby.

Stratégia
1. Vytvorit podmienky na poskytovanie bohatej $kaly ¢innosti pri poskytovani socialnej sluzby

ako najvysSej formy individualneho a osobného pristupu ku klientovi.

2. Zavadzat nové prvky socidlnej rehabilitacie pre efektivnejSie aktivity s prijimatel'mi
socialnej sluzby — interaktivna tabula, masazne kreslo.

3. Vyuzivanie pozitivneho vplyvu pdsobenia zvierat na psychicku pohodu prijimatelov
socialnej sluzby.

CIEL 3

Udrziavat pozitivne vézby s rodinami a znamymi klientov a zohladnovat’ ich podnety, navrhy,
pripomienky.

Stratégia

1. Podnety, navrhy a pripomienky zéastupcov klientov, rodinnych prislusnikov spracovavat’ ako
nové prilezitosti na zlepSenie poskytovanych socidlnych sluzieb.
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2. Dosiahnut’ liniu nulovych st'aznosti.

3. Poziadavky, pripomienky, navrhy na zlepSenie poskytovanych sluzieb riesit’ v spolupraci so
zastupcami klientov.

4. Organizovat’ spoloCenské a kultirne akcie, na ktoré budi pozvani irodinni prislusnici
a blizke osoby klientov.

5. Spolupracovat’” s miestnou komunitou, vyuzivat' verejné inStiticie, zabezpecovat' ucast
klientov na spolo¢enskych, kultarnych akciach mimo zariadenie.

CIEL 4

Zabranenie vyskytu infekénych nakaz v zariadeni

Stratégia

1. Dodrziavat epidemiologické opatrenia nevyhnutné pre zabranenie Sirenia infekénych
ochoreni.

2. Pravidelne prehodnocovat’ situaciu na zasadnutiach Krizového timu a prijimat’ nevyhnutné
opatrenia.

CIEL 5

Vybudovat kvalifikovany tim pracovnikov, ktory zabezpecuje potreby klientov.

Stratégia

1. Prehodnotit’ organiza¢nu Struktiru a pocet zamestnancov v sulade so Standardami kvality
a potrebami zariadenia .

2. Podporit’ timovi komunikaciu CastejSimi stretnutiami zamestnancov viacerych usekov.

CIEL 6

Znizovat mobilitu zamestnancov, monitorovat’ a vyhodnocovat’ spokojnost’ zamestnancov.

Stratégia

1. Dodrziavat’ plan supervizie auskutoCniovat’ supervizne stretnutia najmid s novymi
zamestnancami.

2. Zabezpecit moznost’ vyuzitia externej individualnej supervizie.



3. Motivovat zamestnancov finannymi a nefinanénymi prostriedkami, vytvarat’ pozitivne
pracovné prostredie organizovanim teambuildingov a mimopracovnych aktivit.

CIEL 7

Zvysit objektivitu a prehl'adnost’ finanéného hodnotenia zamestnancov.

Stratégia

1. Motivovat’ zamestnancov k zvySovaniu vykonnosti a kvality prace na zaklade spracovanych
vyhodnoteni.

2. Zavedenie novej formy odmenovania zamestnancov — dochadzkovy bonus.

CIEL 8

Zdokonalit’ systém celoZivotného permanentného vzdeldvania zamestnancov a zvySovat’ odbornost’
exitujuceho potencialu 'udského zdroja.

Stratégia

1. Zabezpecit ucast zamestnancov na odbornych seminaroch a Skoleniach za ucelom
skvalitnenia vykonavanej prace.

2. Prezentovat’ ziskané informacie a vedomosti z absolvovanych $koleni spolupracovnikom na
pracovnych stretnutiach.

3. Dosahovat ¢o najlepsie vysledky v Standardoch kvality. Oboznamit’ personal s obsahom
a ciel'mi Standardov kvality a dbat’ na ich aplikovanie v praxi.

CIELC 9

Pokracovat’ v humanizacii prostredia zariadenia so zameranim na kvalitu byvania, zachovania
intimity a modernizacie priestorov.

Stratégia

1. Zapozicat pozemok a vykonat upravy za Ucelom vytvorenia priestoru sliziaceho pre
umiestnenie kontajnerov na odpad.

2. Upravit priestory chodby (3. poschodie) na vytvorenie kuchynky pre zamestnancov.

3. Zabezpecit namontovanie kamerového systému v priestoroch aredlu budovy z ddvodu
ochrany majetku zariadenia.



4. Oddelit kuchynsky a jedalensky priestor prostrednictvom mobilnej vertikalnej zasteny.
5. Modernizovat’ vybavenia praCovne zakiipenim priemyselného zehliaceho systému.

6. Rozsirit' kuchynské vybavenie zakupenim mraziarenského boxu.

7. Modernizovat’ vybavenia izieb prijimatel'ov postupnym zaktpenim polohovacich posteli.

8. Zvysit Standard byvania potrebnym vybavenim podla poziadaviek klientov, o povedie
k ich subjektivnej spokojnosti.

9. Zvysit rdznorodost’ pripravovanych jedal prehodnotenim noriem v stravovacej prevadzke.

CIEL 10

Spolupracovat’ so zriadovatelom, vytvarat” pozitivne vizby s inStiticiami a verejnostou v ramci
regionu, monitorovat’ a vyhodnocovat’ ich poziadavky

Stratégia

1. Kvalitnou informacnou stratégiou oboznamovat' verejnost’ s ¢innostou zariadenia najma
prostrednictvom zverejiiovania v médiach.

2. Zucastiovat sa na aktivitach, ktoré si organizované institiciami v ramci regionu

CIEL 11

Zabezpecit' viaczdrojové financovanie prevadzky zariadenia z podnikatel'ského prostredia,
z grantovych vyziev a nadécii.

Stratégia

1. Zapajat’ sa do ziskavania financnych prostriedkov prostrednictvom projektov zameranych
na aktivizaciu klientov.

2. Ziskavat mimorozpoctové prostriedky - sponzorské dary.

3. Spolupracovat’ s Obc¢ianskym zdruzenim SENIORI, ktoré je zriadené pri VZpS.



2. PERSONALNE ZABEZPECENIE A VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV

Viacucelové zariadenie k 31.12.2023 zamestnavalo 33 zamestnancov. Z celkového poctu
zamestnancov bolo 32 zien a 1 muz.

Tabulka €. 1: Rozdelenie zamestnancov podla pohlavia a vzdelania k 31.12.2023

Pohlavie ———— potetsamesnancoy 55 VS
zeny 32 25 7
muzi 1 1 0
spolu 33 26 7

Zdroj: Statistika IS Cygnus

2.1 Vzdelavanie zamestnancov

Od celkovej odbornej Grovne zamestnancov zavisi spravna ¢innost' VZpS. Odbornt troven
predstavuje dokladnéd znalost” problematiky, stupeni kvalifikdcie zamestnancov, presné plnenie
povinnosti, stupent znalosti z hl'adiska odbornej problematiky, ale i v§eobecné znalosti, sposob
vystupovania, tstneho i pisomného prejavu, spravanie sa v zamestnani i mimo neho.

Néavrhy na vzdeldvanie si uplatiiuji veduci tsekov na zdklade poziadaviek legislativy,
zvySovania kvalifikacie, rekvalifikacie, cyklického vzdelavania, a pod. Na zaklade poziadaviek
vypracuju veduce usekov Plan vzdelavania v termine do 10.12. beZzného roka. Plan vzdelavania
je spracovany na kalendarny rok, schval'uje ho riaditel’ka zariadenia.

Vzdeldvanie je realizované interne v ramci zariadenia — Skolenia vykonavané veducimi tsekov,
prizvanymi SkoliteI'mi, taktieZ zamestnanci zdravotného useku pripravuji seminarne prace
v ramci svojho useku. Externé aktivity su realizované prostrednictvom dodévatel’ského sposobu
u prislusnych vybranych dodavatel'ov, resp. podl'a pontk, ktoré prichadzaju v priebehu roka.

Kazdy zamestnanec moze podat navrh na doplnenie, resp. zmenu Planu vzdeldvania pocas
kalendéarneho roka.

Po uskuto¢neni vzdelavacej aktivity, je kazdy ucastnik povinny predlozit’ Spravu zo Skolenia.
Veduci usekov vyhodnotia efektivnost’ vzdelavania podriadenych pracovnikov.
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2.2 Vzdelavaci harmonogram organizacie za rok 2023

Uskutocnené aktivity:

Forma Nazov Hodiny Kredity
Januar
17.01.2023 Skoliaca akcia Ako sa vyhnut’ chybam pri 50
zuctovani dotécii a zaklady vypoctu
EON
Vzdelavatel': APSSvSR - Ing. Tomas$ Horvath
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
26.01.2023 Skoliaca akcia Kurz slovenského posunkového 2,0
jazyka
Vzdelavatel: Asociacia nepocujucich Slovenska
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7
26.01.2023 Ostatné vzdelavanie Interny seminar - Podavanie lickov 1,0
Vzdelavatel: Bohdanova Monika
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7
31.01.2023 Skoliaca akcia Nové Standardy pre vybrané druhy 5,0
socialnych sluZieb (s dorazom na
sluzby podmienené odkazanost'ou)
Vzdelavatel: SocioForum
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 5
31.01.2023 Skoliaca akcia Zdravé oci, ostry zrak - pomoc z 4,0 2
prirody
Vzdelavatel’: Slovenska komora medicinsko - technickych
pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
Februar
02.02.2023 Skoliaca akcia Kurz slovenského posunkového 1,0
jazyka

Vzdeléavatel: Asocidcia nepocujucich Slovenska
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7
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Forma Nézov Hodiny Kredity

02.02.2023 Skoliaca akcia Miniméalne zdravotné odvody 2,0
zamestnanca a dailovy bonus v
RZD a DP zar. 2022 a 2023
Vzdeléavatel’: Poradca podnikatel'a
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 2

07.02.2023 Skoliaca akcia Deeskalacné techniky - povinnost’ 50
Skoleni zamestnancov podl'a
novych Standardov kvality s.s.
Vzdelavatel': APSSvSR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 4

16.02.2023 Ostatné vzdelavanie Posunkova re¢ 12,0
Vzdelavatel': ANEPS
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 4

21.02.2023 Ostatné vzdelavanie Uloha sestry v ZSS a nasledna 5,0
oSetrovatel'ska starostlivost’
Vzdelavatel': APSSvSR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2)

22.02.2023 Ostatné vzdelavanie Interné Skolenie - Efektivna 1,0

dezinfekcia, preSkolenie na
pouzivanie dezinfekénych
prostriedkov - karty
bezpecnostnych tdajov

Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova

Pocet dni: 1

Zoznam ucastnikov: 9

27.02.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality v poskytovani 2,0
soc. sluzieb. Dodrziavanie zakl.
'uds. prav a slobod
Vzdelavatel: Mgr. Marcela Ohradkova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7

28.02.2023 Ostatné vzdelavanie Interny seminar - Podpora pri 1,0
zabezpeCeni zdravot. starostlivosti
a prevencia v oblasti zdravia
Vzdeléavatel: Kapusnakova Denisa
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 12
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Forma Nazov Hodiny Kredity
Marec
08.03.2023 Skoliaca akcia Podpora protiinfek¢nej imunity u 3,0 2
deti
Vzdelavatel: ARGAMA, Slovenska komora medicinsko
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
08.03.2023 Ostatné vzdelavanie Prace s rodinou klienta socialnych 6,5
sluzieb
Vzdelavatel': APSSCR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 3
09.03.2023 Skoliaca akcia Kurz slovenského posunkového 1,0
jazyka
Vzdelavatel: Asociacia nepocujucich Slovenska
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 6
15.03.2023 Skoliaca akcia Jarné detoxikécia organizmu 4,0 2
Vzdelavatel: ARGAMA, Slovenska komora medicinsko
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
18.03.2023 Skoliaca akcia Jarna Skola integrativnej mediciny 2,0 2
Vzdelavatel': ARGAMA,Slovenska komora medicinsko-
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
21.03.2023 Skoliaca akcia Vyplatna paska zrozumitel'ne a 2,0
efektivne
Vzdelavatel’: Profi vzdelavanie, Ing. Martina Svaiiova
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
27.03.2023 Ostatné vzdelavanie Interné Skolenie z legislativy 1,0
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Poznamka: Skolenie z platnej legislativy pre stravovaciu
prevadzku
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 5
28.03.2023 Ucast’ na Program Interreg Europe 2021- 2,0

konferencii/kongrese 2027
Ucast’: Aktivny; Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
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Forma Nézov Hodiny Kredity

29.03.2023 Skoliaca akcia Aktivizacia seniorov s vyuzitim 8,0
prvkov biografie klienta
Vzdelavatel: APSSCR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2

30.03.2023 Skoliaca akcia Prakticka aplikacia socialneho 4,0
fondu v obciach, RO a PO
zriadenych obcou. Stravovanie
zamestnancov
Vzdelavatel: RVC Martin
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1

31.03.2023 Ostatné vzdelavanie Interny semindr - Dodrziavanie 1,0
zékladnych l'udskych prav a slobod
- zékladné hodnoty a principy
poskytovania soc. sluzby
Vzdelavatel: Nekorancova Zdenka
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 8

|April
01.04.2023 Skoliaca akcia Jarna Skola integrativnej mediciny 2,0 2
Vzdelavatel': ARGAMA Slovenskéa komora medicinsko -
tech. pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
04.04.2023 Skoliaca akcia Jarné detoxikacia organizmu 2,0 2
Vzdelavatel: ARGAMA Slovenska komora medicinsko -
tech. pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
04.04.2023 Skoliaca akcia Moznosti liecby obezity v 3,0 2
ambulancii vSeobecného lekara
Vzdelavatel’: Slovensk4 komora medicinsko-technickych
pracovnikov, Slovesnka lekéarska komora, Slovenska
spolo¢nost’ vS§eobec. praktic. lekarstva
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
04.04.2023 Ostatné vzdelavanie Interné skolenie pre zamestnancov 1,0
zdravotného tseku a stravovacej
prevadzky
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smrec¢kova, Mgr. Marcela

Ohradkova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 14

14



Forma

Nazov

Hodiny Kredity

04.04.2023 Ostatné vzdelavanie

Standardy kvality socialnych

sluzieb

Vzdelavatel: Tabita s.r.o. /PhDr. Maria Koval'ova,

PhD.MHA.MBA
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 6

3,0

05.04.2023 Skoliaca akcia Vseobecny lekar a pacient s 3,0 2
ochrenim pohybového aparatu
zacielené na kostni hmotu
Vzdelavatel’: Slov. spolo¢nost’ v§eobec. praktického lekarstva,
Slov. komora medicinsko tech. pracovnikov, Slov. lekarska
komora
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
05.04.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality v socialnych 3,0
sluzbach
Vzdelavatel’: Tabita s.r.0.
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 6
05.04.2023 Ostatné vzdelavanie Zakladna finan¢na kontrola vo 2,0
verejnej sprave v zmysle novely
MF SR v roku 2023
Vzdelavatel’: Profivzdelavanie
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
11.04.2023 Ostatné vzdelavanie Podpora pri zabezpecovani 5,0
zdravotnej starostlivosti a
prevencia v oblasi zdravia
Vzdelavatel: APPSSvSR
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
11.04.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality socidlnych 3,0
sluzieb
Vzdeléavatel’: Tabita s.r.o.
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 4
20.04.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality socidlnych 3,0

Vzdelavatel’: Tabita s.r.o.
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7

sluzieb
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Forma Nézov Hodiny Kredity
25.04.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality socialnych 3,0
sluzieb

Vzdelavatel: Tabita s.1.0.
Pocet dni: 1
Zoznam udastnikov: 7

[ Mij
02.05.2023 Ostatné vzdelavanie Spréva registratiry vo verejne;j 4,5
sprave
Vzdelavatel’: profivzdeldvanie
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
02.05.2023 Ostatné vzdelavanie Standardy kvality socialnych 3,0
sluzieb
Vzdelavatel’: Tabite s.r.o.
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 7
03.05.2023 Skoliaca akcia Prevencia kardiovaskularnych 2,0 2
ochoreni - pomoc z prirody
Vzdelavatel’: Slovenska komora medicinsko - technickych
pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
06.05.2023 Skoliaca akcia Praca s rodinou klienta socidlnych 6,5
sluzieb
Vzdelavatel: APSSCR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 3
10.05.2023 Ostatné vzdelavanie Interny semindr - Komunikécia, 1,0
empatia, asertivita
Vzdelavatel: Gelacakova Maria
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 9
11.05.2023 Skoliaca akcia Prevencia kardiovaskularnych 2,0 2

ochoreni - pomic z prirody
Vzdelavatel’: Slovenskéd komora medicinsko technickych
pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
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Forma Nazov

Hodiny Kredity

24.05.2023 Ostatné vzdelavanie Dodrziavanie zakladnych l'udskych 1,0
prav a slobod prijimatel’ov, telesné
a netelesné obmedzovanie
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smre¢kova, Kristina Surikova
Poznamka: Interné Skolenie
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 31
24.05.2023 Ostatné vzdelavanie Riadenie rizik 1,0
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Poznamka: Interné Skolenie
Typ:Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci — skolenie
zamestnancov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 31
|J un
14.06.2023 Skoliaca akcia Deeskalac¢né techniky 1,0
Vzdelavatel’: Surikova Kristina
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 31
14.06.2023 Ostatné vzdelavanie Deeskalacné techniky v oblasti 1,0
vyuzivania a aplikacie
deeskala¢nych technik vo vztahu k
rieSeniu konfliktov a agresivneho
spravania prijimatel'ov socidlnych
sluzieb
Vzdelavatel’: Interné Skolenie
Typ:Ostatné Skolenie
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 31
14.06.2023 Ostatné vzdelavanie Interné skolenie zamestnancov 1,0
prevadzkového tiseku - Osobné a
prevadzkové hygiena
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Typ:Ostatné Skolenie
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 11
14.06.2023 Ostatné vzdelavanie Pravidla pre prijimanie, pouZitie a 1,0

zverejiiovanie petlaznych a
nepenaznych darov
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 30
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Forma Nézov Hodiny Kredity

16.06.2023 Ostatné vzdelavanie Interné skolenie zamestnancov 1,0
prevadzkového useku - Preskolenie
v zmysle OS 10 Organizécia prace
- upratovanie, pranie
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 4

26.06.2023 Ostatné vzdelavanie Prakticky vykon administrativne;j 2,0
finan¢nej kontroly v roku 2023
Vzdelavatel’: Profivzdelavanie
Pocet dni: 1
Zoznam uUcastnikov: 1

|August
09.08.2023 Ostatné vzdelavanie Interny semindr - Prelezaniny 1,0
Vzdelavatel: Firekova Martina
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 9
|September
06.09.2023 Ostatné vzdelavanie Zakladné I'udské prava a slobody - 0,5
Zakladné prava zamestnancov
Vzdelavatel’: Ing. Michaela Bestvinova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 31
12.09.2023 Ostatné vzdelavanie Interny seminar - Hygienicka 1,0
starostlivost’
Vzdelavatel: Hnidkova Maria
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 9
13.09.2023 Skoliaca akcia Liecivé rastliny na kasel a bolesti 2,0 2
hrdla
Vzdelavatel: ARGAMA Slovenska komora Medicinsko
Technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
20.09.2023 Ostatné vzdelavanie Socialne a zdravotné poistenie 5,0

komplexne v roku 2023
Vzdeléavatel’: Profi vzdelavanie - RNDr. Jana Motyckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
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Forma Nézov Hodiny Kredity

20.09.2023 Ostatné vzdelavanie Stretnutie s generdlnym riaditel'om 3,0

a zamestnancami inSpekcie v
socialnych veciach

Vzdelavatel’: Zilinsky samospravny kraj

Poznamka: Informacie MPSVaR k zakonu o inSpekcii v

socialnych veciach

Najcastejsie nedostatky v zariadeniach soc. sluzieb

Typ:Ostatné Skolenie

Pocet dni: 1

Zoznam ucastnikov: 1

21.09.2023 Ucast’ na Alzheimer forum 2023 - 8,0
konferencii/kongrese Buducnost’ genericii - Inovacie v
prevencii, diagnostike a terapii
neurodegenerativnych ochoreni
Ucast: Aktivny; Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 3

21.09.2023 Ostatné vzdelavanie Socialne a zdravotné poistenie 3,0
komplexne v roku 2023
Vzdelavatel’: Profi vzdelavanie - RNDr. Jana Motyckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1

26.09.2023 Ostatné vzdelavanie Preskolenie v zmysle OS 5 0,5
Organizicia stravovacej prevadzky
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov:6

26.09.2023 Ostatné vzdelavanie Preskolenie z pezpecnostnych 0,5
predpisov na pouZivanie strojov,
pristroj v pracovni
Vzdelavatel: Mgr. Ivana Smreckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2

30.09.2023 Skoliaca akcia Jesenna Skola integrativne;j 2,0 2
mediciny
Vzdelavatel: ARGAMA, Slovenska komora medicinsko
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1

| Oktober

10.10.2023 Skoliaca akcia Liecivé rastliny na kasel’ a bolesti 2,0 2
hrdla
Vzdelavatel: ARGAMA Slovenska komora medicinsko-
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
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Forma Nézov Hodiny Kredity
11.10.2023 Ostatné vzdelavanie Interny seminar - Starostlivost’ o 1,0
seniorov v zariadeniach soc.
sluzieb - socialny klient
Vzdelavatel: Bohdaiiovad Monika
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 9
17.10.2023 Ostatné vzdelavanie Pracovné pomery - ich vznik, 50
skoncenie a novinky v socidlnom
poisteni v 3. Stvrtroku 2023
Vzdeléavatel’: Profivzdelavanie - RNDr. Jana Motyckova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
24.10.2023 Skoliaca akcia Deeskala¢né techniky, prevencia a 50
eliminécia agresivity
Vzdelavatel: APSSvSR
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
24.10.2023 Ostatné vzdelavanie Novy informacny systém eForms 7,0
Vzdelavatel’: verlag-dashofer
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
26.10.2023 Ostatné vzdelavanie Prevencia v oblasti zdravia 0,5
Vzdelavatel: Regionalny urad verejného zdravotnictva Cadca,
Cierfiavova, Kuban¢akova
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 8
| November
09.11.2023 Ostatné vzdelavanie Ako zostavit’ rozpocet na rok 2024 1,5
Vzdelavatel’: Profivzdelavanie, Ingrid Kone¢na Veverkova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
13.11.2023 Ostatné vzdelavanie Ako spravne overovat’, evidovat’, 2,0
vyplilovat’ a zverejiiovat’
objednavky v roku 2023

Vzdelavatel’: Profivzdelavanie, PhDr. Jozef Sykora, MBA
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1
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Forma Nézov Hodiny Kredity

14.11.2023 Skoliaca akcia Rakytnik reSetliakovy - najnovsie 2,0 2
poznatky, obsahové latky a
zdravotné ucinky
Vzdelavatel: ARGAMA Slovenska komora medicinsko-
technickych pracovnikov
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2

14.11.2023 Ostatné vzdelavanie Interny seminar - Psychosocidlne 0,5
aspekty zomierania
Vzdelavatel: Monika Bohdanova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 9

27.11.2023 Skoliaca akcia Skolenie z platnej legislativy 0,5
Vzdelavatel: Lucia Vojtechova
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 5

29.11.2023 Ostatné vzdelavanie Manazérske vzdelavanie 7,0
zamestnancov Statnej a verejnej
spravy
Vzdelavatel: PROEKO
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 1

| December
01.12.2023 Ostatné vzdelavanie Pripravované zmeny v mzdove;j 5,5
uctarni od 1.1.2024
Vzdelavatel’: Profivzdelkavanie, PNDr. Jana Motyckova
Pocet dni: 1
Zoznam Ucastnikov: 1
12.12.2023 Ostatné vzdelavanie Planovanie sluzieb a dochadzka v 3,0
IS Cygnus
Vzdelavatel’: IS Cygnus
Pocet dni: 1
Zoznam ucastnikov: 2
14.12.2023 Ostatné vzdelavanie Vybrané problémy v oblasti dane z 2,0

prijmov na konci roka 2023
Vzdelavatel’: Profivzdelavanie, Ing. Vladimir Ozimy

Pocet dni: 1
Zoznam udastnikov: 1
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3. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

K 31.12.2023 boli vo Viactucelovom zariadeni pre seniorov poskytované socialne sluzby 47
klientom formou celoro¢ného pobytu vo vekovom zlozeni od 68 do 97 rokov. Obéanom mesta,
ktori dovfsili dochodkovy vek, alebo su tazko zdravotne postihnuti bola poskytovana socidlna
sluzba jedalen. Odl'ahcovaciu sluzbu v priebehu roka 2023 nevyuzil Ziadny obcan.

Tabul'ka ¢. 2: Rozdelenie klientov pobytovej socialnej sluzby VZpS podl'a pohlavia k

31.12.2023
Pohlavie ‘ Pocet klientov
zeny 34
muzi 13
spolu 47

Zdroj: Statistika IS Cygnus

Graf ¢. 1: Zobrazenie poctu klientov pobytovej socidlnej sluzby VZpS v
priebehu roka 2023
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Zdroj: Statistika IS Cygnus

Tabul’ka €. 3: Prehl’ad poctu stravnikov socialnej sluzby jedélen k 31.12.2023

Pohlavie Pocet

zeny 35
muzi 15
spolu 50

Zdroj: Interna evidencia VZpS
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Graf ¢. 2: Prehlad poctu stravnikov socidlnej sluzby jedalenn v priebehu roka 2023
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Zdroj: Interna evidencia VZpS

Tabul’ka ¢. 4: Vekova Struktura klientov pobytovej socialnej sluzby VZpS k 31.12.2023

68-74 5
75-79 9
80-84 11
85-89 11
nad 90 11
Spolu: 47

Zdroj: Statistika IS Cygnus

Graf ¢. 3: Zobrazenie vekového pasma a poctu klientov pobytovej socidlnej sluzby VZpS k
31.12.2023
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Zdroj: Statistika IS Cygnus
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4. POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

Viacucelové zariadenie poskytuje v zmysle zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich
predpisov:

1. Odborné cinnosti — zékladné socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitdcia, pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, oSetrovatel'ska starostlivost’

2. Obsluzné cinnosti — ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva

3. Dal3ie &innosti
4.1 Odborné ¢innosti

Zakladné socialne poradenstvo je posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny a
komunity, poskytnutie zakladnych informdacii o moznostiach rieSenia problému a podl'a potreby
aj odporucanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci. Zékladné socidlne poradenstvo
poskytuju socidlni pracovnici nielen obanom, ktori maji zdujem o socidlnu sluzbu, ale i
klientom pri nastupe klienta do zariadenia. Socidlny pracovnik je s klientom a jeho rodinou v
uzkom kontakte, nakol'ko pre d’alsi spokojny a plnohodnotny pobyt klienta v zariadeni je
klucové dozvediet’ sa ¢o najviac o jeho zazemi, rodine, partnerovi, detoch, zal'ubach, motivacii
a pod. Na zaklade informdcii vypracuje podrobnu socidlnu anamnézu klienta. Po uplynuti
mesiaca pobytu klienta v zariadeni sa na zaklade uvedenej socidlnej anamnézy, adaptacie v
novom prostredi a vysledkov prace socidlneho pracovnika s klientom vypracuje Individualny
pléan klienta, ktorého cielom je dosiahnutie plnenia jeho individudlnych potrieb, fyzickej aj
duSevnej spokojnosti. Socidlni pracovnici komunikuju s klientom aj rodinnymi prisluSnikmi a
poskytuju kompletné informacie o chode zariadenia, rezime diia, moZznostiach vyuZivania
sluzieb v zariadeni, o pracovnej terapii, zdujmovych €innostiach, ako 1 kultarnych podujatiach
pre klientov. Pocas pobytu klienta socialni pracovnici zaznamenavaji jeho vyvoj, zmeny,
ktorymi prechadza a st mu napomocni v jeho napredovani.

Tabul’ka €. 5: Prehl'ad poskytovania zdkladného socidlneho poradenstva k 31.12.2023

Poskytnuté socialne poradenstvo pred nastupom do zariadenia 17
Poskytnuté socidlne poradenstvo Ziadatel'om o socidlne sluzby 61
Celkom 78

Zdroj: Statistika IS Cygnus

Socidlna rehabilitacia je odborna ¢innost’ na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti
fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zruénosti alebo aktivizovanim schopnosti a posilfiovanim
navykov pri sebaobsluhe, pri tikonoch starostlivosti o domécnost’ a pri zédkladnych sociadlnych
aktivitaich s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite. V zariadeni je
poskytovand osobam s dlhodobym, ¢i trvalym zdravotnym postihnutim. Néacvik potrebnych
zruénosti sa uskutoc¢iiuje s cielom dosiahnutia ¢o najvyssieho stupiia spolocenskej integracie.
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Ide o aktivne ndastroje a vécSinou sluzby, ktoré maju posobit’ na znizovanie miery zavislosti
osoby, vyplyvajicej z jej zdravotného postihnutia a nasledného handicapu. Jednd sa o nacvik
sebaobsluhy, nacvik pouzivania kompenzacnych pomoécok, priestorovej orientacie a samostatného
pohybu, nacvik socialnej komunikacie, poradenstvo. Socialnu rehabilitaciu vykonavaju priebezne,
ako stucast’ denného rezimu klientov, inStruktorky socidlnej rehabilitacie, opatrovatel’ky, sestry
a asistentky socialnej prace.

Pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov je odborna ¢innost, ktora sa
vykonava so suhlasom plnoletej fyzickej osoby a je zamerana najmid na poradenstvo pri
vybavovani tUradnych zalezitosti, pomoc pri vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a
podavani pisomnych podani, vypisovani tlac¢iv, pri pisomnej komunikacii v uradnom styku a
vybavovani inych veci v zdujme fyzickej osoby.

Tabul’ka €. 6: Prehl’ad Statistiky k 31.12.2023

Pomoc pri vybavovani uradnych zélezitosti

Zdroj: statistika IS Cygnus

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby sa vykonava pri ¢innostiach:

*0sobnd hygiena — Glkony osobnej hygieny (umytie rik, tvare, zubov, tela, ¢esanie, holenie
a pod.) sa vykonava 2-krat denne pri rannej a vecernej toalete a po€as dina podla
potreby. Strihanie a pilovanie nechtov sa vykonava podl'a potreby. Asistencia pri
tychto tkonoch je bud Cciastocnd, alebo uplnd. Vymena hygienickych vloziek
a inkontine¢nych pomdcok sa vykonava 2 -3-krat denne, alebo podl'a potreby

celkovy kupel s asistenciou sa u mobilnych klientov, ktori to vyzaduji vykonava lkrat
do tyzdna v sprche a 1-krat do tyZdna vo vani, pripadne podl'a potreby. U imobilnych
klientov sa celkovy kupel’ vykonava podla potreby

*tkony obliekania a vyzliekania sa robia u imobilnych, ¢iastocne mobilnych klientov
minimélne 2-krat denne a podla potreby

*polohovanie sa u imobilnych klientov vykondva kazdé dve hodiny. Vysadzovanie
klientov do vozika alebo kresla je zabezpecované podl'a stavu klienta, najmenej vSak
2-krat denne na 30 minut az 1 hodinu

*pohyb po schodoch alebo rovine s orientadciou v prostredi za pomoci persondlu sa

vykonava denne, podl'a kondicie klienta a to bud’ cestou do jedalne, spolo¢enskej
miestnosti, v dobrom pocasi na terase zariadenia, alebo v zahrade
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*dozor nad dodrziavanim lieCebného rezimu zabezpecuje zdravotnad sestra a zdravotné
asistentky, ktoré pripravuju lieky (davky R-O-V-N) na zaklade odporacania lekarov do
liekoviek a pravidelne ich klientom podavaju

Osetrovatel’ska starostlivost’ v zariadeni je subor pracovnych ¢innosti, ktoré vykonavaju
pracovnici zdravotného useku s ciefom prediZit’ a skvalitnit’ Zivot klientov. Personal poskytuje
klientom kontinudlnu, systematicki, raciondlnu a individualizovani oSetrovatel'sku
starostlivost’. Pri napliani biologickych, psychickych, socidlnych a spiritualnych potrieb klienta
vychddza z holizmu. Za najdolezitejSi prvok v celej oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej
starostlivosti je ziskanie si dovery klienta. Ciel'ova skupina starostlivosti je klient - senior. Pre
geriatrickych klientov je typickd pritomnost nasledovnych faktorov, determinujicich ich
zdravotny stav a prognézu. NajCastejSie si - zhorSenie pohyblivosti, porucha kognitivnych
funkcii, depresia, malnutricia , inkontinencia, poruchy stability, zdvazné zmyslové poruchy,
potreba pomoci v beznych dennych c¢innostiach, zlozitd socialna situacia. V profesiondlnej
starostlivosti st uplatnované najmad vychodiskd geriatrického oSetrovatel'stva. Prioritami
starostlivosti je prediZenie Zivota, dosiahnutie ¢o najvysiej kvality Zivota i v jeho poslednych
fazach a ¢o najlepSieho funkéného stavu, sebestacnosti. Persondl zdravotného tuseku poskytuje
tuto starostlivost’ v stlade s platnou legislativou, pri¢om je k tymto tkonom odborne sposobily.
Vsetci zdravotnicki pracovnici absolvuji  vzdeldvanie s cielom priebezne obnovovat a
udrziavat' si ziskani odbornu sposobilost po cely ¢as vykonu zdravotnickeho povolania.
Zariadenie spolupracuje s obvodnym lekarom MUDr. Borakom Jozefom.

Frekvencia navstev lekara je jeden krat tyzdenne v rannych hodinéch, pripadne po telefonickom
dohovore podl'a potreby. Ostatné odborné vysetrenia si poskytované klientom zariadenia KNsP
Cadca , FN Zilina, UN Martin, MEDMEDICAL Og¢adnica, Poliklinika Kysucké Nové Mesto,

NUSCH Banska Bystrica .

OSetrujuci lekari klientov, ktori si ponechali svojho obvodného lekara sti: MUDr. Bartsch,
MUDr. Drexlerova.

Tabul’ka €. 7: Odborni lekari v ktorych starostlivosti boli klienti VZpS k 31.12.2023

Odborni lekari Odbor

MUDr. Malicherova, MUDr. Nehajova diabetolog

MUDr. Lis¢ak chirurg

MUDr. Olashyn, MUDr. Maslikova internista

MUDr. Malicher internista, endokrinolog
MUDr. Kubistelova nefrolog

MUDr. Potankova, MUDr. Chrens¢ova oftalmolog
MUDr. Manak ortopéd

MUDr. Glamosova psychiater

MUDr. Alinejhad , MUDr. Krebes urolog

MUDr. Farsky, MUDr. Olahova kardiolog

MUDr. Mikovcak kardiolog

MUDr. Zarska , MUDr. Kugerova neurolog

MUDr. Nehaj cievna ambulancia
MUDr. Plish geriatria

MUDr. Cvecko gastroenterolog

26



Tabul'ka ¢. 8: Klienti s diabetes melitus VZpS k 31.12.2023

Klienti VzpS Pocet
Klienti s DM lieCeni liekmi peroralne 15
Klienti s DM lie€eni inzulinoterapiou 9

Tabul'ka ¢.9: Klienti s inkontinenciou vo VZpS k 31.12.2023

Klienti VzpS Pocet
Klienti s inkontinenciou 33
Klienti bez inkontinencie 16

Tabulka ¢.10: Klienti VZpS a ich diagnozy k 31.12.2023

Diagnozy Pocet klientov

Arteridlna hypertenzia 20
Chronickd ischemicka choroba srdca 10
Chronicka rendlna insuficiencia 2
Organicky psychosyndrom 20
Hepatopatia 5
Obezita 10
Ochorenia §titnej Zl'azy 10
Stav po CMP, LIM 7
Ateroskler6za 20
Chronické veno6zna insuficiencia koncatin 2
Respiracné ochorenie

Parkinsonov syndrém 1
Halucinacie, bludy 5
Mentélna retarddcia 'ahky stupenl 0
Osteoporoza 5
Imobilni klienti 23

4.2 Obsluzné ¢innosti

Ubytovanie - budova domova je trojposchodova. Na prizemi sa nachadza jedalen, kuchyna,
spoloCenskd miestnost, ergoterapeutickd miestnost, kniZznica a prevadzkové priestory. Na
prvom nadzemnom poschodi moézete najst vratnicu, kuchynku a izby pre klientov. Druhé
nadzemné poschodie tvoria izby pre klientov, vySetroviia, izolacnd miestnost’, sklad pradla,
sesterska miestnost’. Tieto poschodia st prepojené vytahom. Ubytovanie klientov vo
Viactucelovom zariadeni pre seniorov reflektuje na poziadavky a zdravotny stav klientov,
ktorym poskytuje komplexné sluzby. Izby su zariadené prijemne a utulne s ohl'adom na
stikromie klienta. Medzi Standardné vybavenie patri:

e vlastné socialne zariadenie s toaletou, sprchovym katom prip. vailou a umyvadlom

e nabytkové vybavenie izby — mechanicky polohovacia postel, zdravotny matrac,
Satnikova skrinia, no¢ny stolik, stdl a stolicka, perindk, paplon, vankis a postelné
oblecenie
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e kazda izba je vybavena modernym komunikaénym signalizacnym zariadenim sestra —
pacient sluziacim na privolanie odborného personalu v pripade potreby klienta

Stravovanie - strava je pripravovana vo vlastnej kuchyni. Jedalny listok je zostaveny a
prisposobovany zdravotnému stavu klientov. Okrem racionalnej a diabetickej stravy je
moznost’ poskytnit i §pecidlnu diétu podla individudlnej potreby. Pocet odobratych jedal zavisi
od poziadavky samotného klienta. PoCas celého dna je zachovany pitny rezim formou volne
pristupnych tekutin. Mobilni klienti stoluja v jedalni zariadenia s obsluhou. Imobilnym
klientom sa podéva jedlo na izbach za asistencie persondlu. Ciastoéne imobilni klienti stoluji
podl'a momentéalneho zdravotného stavu bud’ v jedélni zariadenia alebo na izbe. Pri tazkom
zdravotnom stave a pri tazkej malnutricii je strava dopliiovana o nutridrinky.

Upratovanie, pranie, Zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva - v zariadeni je zabezpecené
pravidelné upratovanie izieb klientov a vsSetkych spolo¢nych priestorov. Pranie osobného
Satstva klientov ako aj posteI'nej bielizne je zabezpecené moderne vybavenou pra¢oviiou priamo
Vv zariadeni.

4.3 DalSie Einnosti

Osobné vybavenie - Satstvo, obuv, hygienické potreby, ktoré sa poskytuji fyzickej osobe,
ktora odobera celorocnu pobytova socialnu sluzbu a osobné vybavenie si nemdze zabezpecit
sama.

Uschova cennych veci — cenné veci st na zéklade uzatvorenej zmluvy o tischove cennych veci
a vyhotovenému protokolu ulozené v bezpeCnostnej schranke, ktort zariadenie v pripade
zadujmu o Uschovu cennych veci zriadi, vzh'adom na to, Ze v su€asnosti tato sluzbu nasi aktualni
klienti nevyuzivaju.

Ziaujmova ¢innost’ je kultarna , spoloCenska, Sportova a rekreac¢na ¢innost’, ktoré st zamerané
na rozvoj schopnosti a zrucnosti klienta. Zariadenie pre seniorov realizuje rozne pracovné Ci
spolocenské aktivity a ¢innosti. VSetky prebiehaju na zaklade vopred stanoveného planu aktivit,
ktoré tvoria inStruktorky socidlnej rehabiliticie na tyzden vopred. Tyzdenny plan sa dalej
upravuje podl'a individualnych zaujmov a potrieb klientov.

V zariadeni je kladeny velky doraz na socidlnu interakciu klientov nielen v rdmci komunity,
ale 1s okolim a ich zapojenie do beZzného Zivota. K tomu sluzi Siroky rozsah socidlnych aktivit.

Prijimatelia =~ maji  pravo  slobodného  rozhodnutia o ucasti na  aktivitach
a cinnostiach. Realizované aktivity a podujatia vychadzaju z aktualnych poziadaviek
samotnych prijimatel'ov. Ide o r6zne spolocenské akcie suvisiace s aktualnym ro¢nym obdobim
— fagiangy, Vel’ka noc, stavanie a valanie maja ¢ oslava MDZ. Mimo zariadenia sa realizuji
vylety na rdzne miesta, navsteva kultirnych podujati, patnickych miest ¢i vylety do prirody.
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Tabul'ka €. 11: Prehl'ad aktivit v priebehu roku 2023

3.1.2023 Novoroéné vystupenie deti¢ick z CVC Rakova

11.1.2023 | Posedenie s Decembrovymi osldvencami

17.1.2023 | Prednéska s pani Bezegovou - sv. Terézia

18.1.2023 | Reminiscencna ¢innost’ ,, filmy z naSej mladosti - Bic¢ianka z doliny
25.1.2023 | Komunitna spolupréaca so §tudentkami SOSP sv. Marie Goretti
25.1.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

2.2.2023 | Oslava 8. vyro¢ia VZpS Cadca

8.2.2023 Driapacky peria

22.2.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

15.3.2023 | Marec ,,mesiac knih,, - reminiscenc¢na ¢innost’

29.3.2023 | Velkonoc¢né trhy 2023

30.3.2023 Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

5.4.2023 Navsteva primatora

21.4.2023 | Deti zeme

26.4.2023 Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

27.4.2023 | Divadelné prestavenie "Tri sestry" v Dome Kultiry Cadca
28.4.2023 | Komunitna spolupraca SOSP sv. Marie Goretti

3.5.2023 "M4j lasky ¢as" skupinova reminiscencna ¢innost’

11.5.2023 | Exkurzia Drotarske muzeum - Dlhé Pole

17.5.2023 | Reminiscencné ¢innost’ ,, Fotografia ,,

18.5.2023 | Nanebovstipenie Pana - ucast’ na sv. omsi v kostole sv. Bartolomeja
19.5.2023 | Deii Matiek - vystapenie deti¢iek z MS Horelica

25.5.2023 | Komunitna spolupraca s Kysuckou kniznicou v Cadci
26.5.2023 | Svita omsSa v zariadeni

31.5.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

16.6.2023 | Navsteva zmrzliny

20.6.2023 | Ucast’ na komunitnej spolupraci z kysuckej kniznice s pani Bezegovou
21.6.2023 | Turnaj v spolo¢enskej hre ,, Clovede nehnevaj sa,,

22.6.2023 | Grilovacka v zariadeni

28.6.2023 | Sokoliari - falconyterapia

30.6.2023 | Posedenie pri prileZitosti oslav narodenin a menin

19.7.2023 | Spolocenska akcia - hudobné vystipenie + zmrzlinovy pohar
25.8.2023 | Posedenie pri prileZitosti oslav narodenin a menin
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8.9.2023 5.ro¢nik Festival seniorov Kysuc

14.9.2023 | Hudobné vystipenie - Gizky Onovej

27.9.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin
8.10.2023 | Mesiac ucty k starSim - vystupenie Kysucké Slaviky
20.10.2023 | DOD Cadca Zarec

25.10.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin
2.11.2023 | Ucast’ na sv. omsi v Kostole sv. Bartolomeja
8.11.2023 | Nakladanie kapusty

29.11.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin
6.12.2023 | Turnaj v stolnom tenise v Cadci

15.12.2023 | Vianocné trhy

19.12.2023 | Naviteva detigiek zo ZS Komenského

20.12.2023 | Viano¢ny puné

27.12.2023 | Posedenie pri prilezitosti oslav narodenin a menin

Zdroj: statistika IS Cygnus

Aktivity st rozdelené do dvoch casti :

Skupinové aktivity

e stimula¢no-paméit’ové tréningy

e reminiscencia — spominanie na ¢asy minulé prostrednictvom rozhovorov, fotografii

e pamit'ové cvifenia — napr. rozvijanie paméti, rozne hry, doplnovacky

e Diblioterapia — ¢innost’ spojena s ¢itanim knih, ¢lankov, rozhovorov o literatare,
sledovanim filmov

e muzikoterapia — liecba po¢iivanim hudby

e cviCenia zamerané na jemndi motoriku

e canisterapia — kontakt so Specidlne cviCenym psom, ktory posobi na fyzicku,
psychickl a socidlnu pohodu cloveka. Psik prebudza u l'udi pozitivne emocie, je
zdrojom relaxu, nabada k pohybu 1 spolo¢nym hram.

e spolocenské hry

e zabezpecovanie spiritualnych potrieb — navsteva kostola, pravidelna névsteva knaza
v zariadeni, modlitbové popoludnia

e vzdelavacie aktivity — besedy, prednasky, na ktoré su pozyvani odbornici z
jednotlivych oblasti podl'a vybranej témy. Podl'a zaujmu klientov su témy zamerané na
vyzivu, Zivotospravu a pod.

e socidlne aktivity v zariadeni - spolofenské akcie za ucasti rodinnych prislu$nikov,
aktivity a akcie stvisiace s ro¢nym obdobim — Sportové hry, fasiangy, Velka noc,
stavanie a val'anie maja, oslava MDZ, oslava narodenin, menin, vyro¢ia a pod.
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e socidlne aktivity mimo zariadenia — navsteva kniznice, kultirne podujatia, akcie v
inych socidlnych zariadeniach a pod.

e vylety, navstevy zaujimavych miest —navstevy historickych a patnickych miest.
Individualne aktivity

e individualne rozhovory

e navsteva klienta pocas pobytu v nemocnici

e terapeutické stretnutia s klientom a jeho pribuznymi
e aktivity vyplyvajiace z Individualnych planov

Individudlne planovanie v zariadeni — v zariadeni sa planuje poskytovanie socialnej sluzby
podla individualnych potrieb, schopnosti a cielov prijimatel'a socidlnej sluzby. Su
vyhotovované individudlne zdznamy o priebehu poskytovania socidlnej sluzby v programe IS
Cygnus, ktoré sa nasledne vyhodnocujl za tcasti prijimatel’a socialnej sluzby.

Pred prijatim klienta do zariadenia dochadza k zberu zékladnych tdajov o potencialnom
klientovi. Pri prijati klienta do zariadenia je vyhotoveny formular anamnéza v time socidlneho a
zdravotnickeho pracovnika. Ak ide o klienta s tazkym zdravotnym postihnutim tdaje o fiom
poskytuju najbliz8i pribuzni. Pocas prvého mesiaca pobytu v zariadeni sa klientovi venuje
zvysend pozornost’ z dovodu adapticie na nové prostredie. Kazdému klientovi je prideleny
klucovy pracovnik a socialny pracovnik. Socialny pracovnik vytvori v spolupraci s klientom
individudlny plédn, pomo6ze mu sformulovat’ osobné ciele a zapoji ho do aktivit v zariadeni.
KTlacovy pracovnik je zodpovedny za plan starostlivosti o klienta. Zucastiiuje sa aktivne procesu
individuéalneho planovania.

Prijimatel’ socidlnej sluzby za pomoci socidlneho pracovnika a prideleného kl'ucového
pracovnika moze zrealizovat' svoje oCakavania, osobné ciele a tizby . Individualny plan sa
skladda z anamnézy, priebehu adaptacie, individudlneho planu, planu starostlivosti a
osetrovatel'ského planu. Individudlne plany sa prehodnocuju v time pracovnikov dva krat rocne.
Evidencia biografickych uidajov o klientoch je vedena v programe IS Cygnus.

Tab.¢. 12: Prehl’ad realizacie individualneho planovania k 31.12.2023

Plnenie planov Splneny  Ciastoéne Nesplneny
splneny

Individualne plany 47 0 0

Plany starostlivosti 47 0 0

Osetrovatel'ské plany 47 0 0

Zdroj: Statistika IS Cygnus
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Falconyterapia - terapia pomocou dravcov
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Stimula¢no-pamiit’ové tréningy
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Aktivity vo VZpS
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4.4 Vyhodnotenie spokojnosti, staznosti a podnetov

Aj v roku 2023 prejavili prijimatelia socialnych sluzieb a ich pribuzni svoj nazor na spokojnost’ s
poskytovanymi sluzbami formou anonymného dotaznika. Prijimatelia socialnych sluzieb v
zariadeni pre seniorov a ich pribuzni hodnotili oblast’ stravovania, spokojnost’ s opatrovatel'skou
a zdravotnou starostlivost'ou, spokojnost’ so socialnym tisekom, komunikaciu s personalom a ¢istotu
prostredia.

Dalej mali moznost’ vyjadrit’ spokojnost’ s volnodasovymi a zaujmovymi aktivitami. Prijimatelia
socialnej sluzby jedalent hodnotili Grovenl stravovania, komunikaciu s persondlom a mohli svojimi
navrhmi a pripomienkami napomoct’ k skvalitneniu sluzieb. Zamestnanci hodnotili spokojnost’
v nasledovnych oblastiach - komunikdacia, informovanost’, charakter a obsah vykonavanej prace,
finan¢né a moralne hodnotenie, pracovné podmienky.

Tabul'ka ¢. 13 Dotazniky spokojnosti

1. Pristup a komunikacia so zdravotnym 1. vyborné 51,6%
personalom 2. velmi dobré  42,0%
1. Dotaznik 3. dobré 3,2%
spokojnosti: 4. uspokojivé 3,2%
5. slabé 0%
2. Spokojnost’ s opatrovatel'skou 1. vyborné 45,2%
starostlivost'ou 2. vel'mi dobré  35,5%
3. dobré 16,1%
4. uspokojivé 0%
5. slabé 0%
3. Spokojnost’ so zdravotnou 1. vyborné 45%
starostlivost'ou 2. vel'mi dobré 39%
3. dobr¢ 16%
4. uspokojivé 3%
5. slabé 0%
4. Spokojnost’ s pracovnikmi socidlneho 1. vyborné 67,7%
useku (asistentky socialnej prace, 2. vel'mi dobré¢  29,0%
instruktorky socidlnej rehabilitacie) 3. dobré 3,2%
4. uspokojivé 0%
Prijimatelia 5. slabé 0%
socialnej sluzby  |'5 Spokojnost s volnogasovymi 1. vyborné 61%
a zaujmovymi aktivitami 2. velmidobré  29%
3. dobré 10%
4. uspokojivé 0%
5. slabé 0%
6. Spokojnost’ so stravou 1. vyborné 42%
2. vel'mi dobré 39%
3. dobré 16%
4. uspokojivé 3%
5. slabé 0%
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7. Cistota prostredia 1. vyborné 67,74%

2. vel'mi dobré 29,03%

3. dobré¢ 0%

4. uspokojivé 3%

5. slabé 0%

Rozhodli by ste sa opédtovne pre Ano 74%

poskytované sluzby v naSom zariadeni? Nie 0%

Neuvedené 26%

Odporucali by ste naSe zariadenie na Ano 71%

zéklade svojich skiisenosti inym osobam v | Nie 3%

nepriaznivej socialnej situacii? Neuvedene 26%

1. Pristup a komunikacia so 1. vyborné 47%

2. Dotaznik zdravotnym personalom 2. vel'mi dobr¢ 47%
spokojnosti: 3. dobré 6%
4. uspokojivé 0%

5. slabé 0%

2. Spokojnost’ s opatrovatel'skou 1. vyborné 29%

starostlivostou 2. vel'mi dobré 47%

3. dobré 24%

4. uspokojivé 0%

5. slabé 0%

3. Spokojnost’ so zdravotnou 1. vyborné 24%

starostlivostou 2. vel'mi dobré 59%

3. dobr¢ 18%

Rodinni 4. uspokojivé 0%
prislusnici 5. slabé 0%
a navitevnici 4. Spokojnost’ s pracovnikmi socialneho 1. vyborné 71%
useku (asistentky socialnej prace, 2. vel'mi dobré 29%

inStruktorky socidlnej rehabilitacie) 3. dobré 0%

4. uspokojivé 0%

5. slabé 0%

5. Spokojnost’ s vol'no¢asovymi 1. vyborné 29%

a zdujmovymi aktivitami 2. vel'mi dobré 71%

3. dobr¢ 0%

4. uspokojivé 0%

5. slabé 0%

6. Spokojnost’ so stravou 1. vyborné 41%

2. vel'mi dobré 24%

3. dobré 29%

4. uspokojivé 6%

5. slabé 0%

7. Cistota prostredia 1. vyborné 53%

2. vel'mi dobré 47%

3. dobr¢ 0%

4. uspokojivé 0%

5. slabé 0%

Rozhodli by ste sa opdtovne pre Ano 76%

poskytované sluzby v naSom zariadeni? Nie 0%
Nezhodnotené 24%
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Odportcali by ste naSe zariadenie na Ano 76%
zéklade svojich skuisenosti inym osobam v | Nie 0%
nepriaznivej socidlnej situacii? Nezhodnotené 24%
1. Ako hodnotite pestrost’ jedalneho 1. vyborné 46%
3. Dotaznik listka? 2. vel'mi dobré 26%
spokojnosti: 3. dobré 21%
4. uspokojivé 5%
5. slabé 5%
2. Ako hodnotite chut’ pripravenych 1. vyborné 37%
pokrmov? 2. vel'mi dobré 26%
3. dobré 26%
. . 4. uspokojivé 5%
P;;gg:;tsgja 5. slabé 5%
cir e 6. nezhodnotené 0%
socialnej sluzby 7345 7 S notite komunikéciu s 1. vyborné 68%
Jedalen personalom zariadenia? 2. vel'mi dobr¢ 21%
3. dobré 5%
4. uspokojivé 0%
5. slabé 5%
Ktoru z foriem odberu stravy vyuzivate? Rozvoz 14%
Obedar 26%
Jedalen 0%
Odporagali by ste socialnu sluzbu — Ano 84%
jedlent na zéklade svojich skusenosti inym | Nie 5%
osobam? Neuvedené 11%
1. Ste spokojny/a s uroviiou komunikacie | 1. ano 55%
4. Dotaznik na Grovni nadriadeny - podriadeny? 2. skor ano 30%
spokojnosti : 3. skor nie 10%
4. neviem 0%
5. nie 5%
2. Ste spokojny/a so spoluprdcou na trovni | 1. ano 55%
nadriadeny - podriadeny? 2. skor ano 30%
Zamestnanci 3. skor nie 10%
4. neviem 0%
5. nie 5%
3. Su Vam jasne a zrozumitel'ne ukladané¢ | 1. ano 70%
ulohy od nadriadeného? 2. skor ano 20%
3. skor nie 9%
4. neviem 5%
5. nie 0%
4. Ste spokojny/a s atmosférou v zariadeni? | 1. ano 35%
2. skor ano 35%
3. skor nie 20%
4. neviem 0%
5. nie 10%
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Zamestnanci

5. Ste spokojny/a so spolupracou 1. ano 75%
zamestnancov na useku? 2. skor éano 25%
3. skor nie 0%
4. neviem 0%
5. nie 0%
6. Ste spokojny/a so spolupracou 1. ano 50%
zamestnancov Vv ramci zariadenia? 2. skor ano 35%
3. skor nie 15%
4. neviem 0%
5. nie 0%
7. Je Vam zname poslanie VZpS? 1. ano 90%
2. skor éano 10%
3. skor nie 0%
4. neviem 0%
5. nie 0%
8. Z akého zdroja ziskavate najviac 1. na webe 10%

informadcii o diani vo VZpS?

2. na stretnutiach timu
35%
3. na poradach

zamestnancov 0%
4. od kolegyn
0%
5.1né 0%
9. Ste spokojny/a so svojou napliiou prace? |1. ano 55%
2. skor ano 40%
3. skor nie 5%
4. neviem 0%
5. nie 0%
10. Mate moZnost’ osobnej realizacie? 1. ano 30%
2. skor ano 25%
3. skor nie 20%
4. neviem 5%
5. nie 20%
11. Mate moznost prejavit’ iniciativu? 1. ano 50%
2. skoér ano 15%
3. skor nie 15%
4. neviem 15%
5. nie 20%
12. Ste spokojny/a s finanénym 1. ano 30%
hodnotenim? 2. skor ano 10%
3. skor nie 30%
4. neviem 5%
5. nie 10%

41




13. Ste spokojny/a s moralnym 1. ano 55%
hodnotenim? 2. skor éano 30%
3. skor nie 15%

4. neviem 0%

5. nie 0%

14. Ste spokojny/a s vybavenim 1. ano 75%
pracoviska? 2. skor ano 15%
3. skor nie 10%

4. neviem 0%

5. nie 0%

15. Ste spokojny/a s moralnym 1. ano 90%
hodnotenim? 2. skor éano 10%
3. skor nie 0%

4. neviem 0%

5. nie 0%

16. Ste spokojny/a s tiroviiou socialnych 1. ano 70%
zariadeni? 2. skor éano 10%
3. skor nie 10%

Zamestnanci 4. neviem 5%
5. nie 5%

17. Ste spokojny/4 so zabezpecenim 1. 4no 80%
stravovania? 2. skor ano 20%
3. skor nie 0%

4. neviem 0%

5. nie 0%

18. Ste spokojny/a so zabezpecenim 1. ano 30%
stravovania ? 2. skor ano 25%
3. skor nie 20%

4. neviem 5%

5. nie 20%

19. Ste spokojny/a so zabezpecenim 1. ano 65%
ochrannych pracovnych prostriedkov ? 2. skor ano 10%
3. skor nie 25%

4. neviem 0%

5. nie 0%

20. Ste spokojny/a s pracovnym casom? 1. ano 80%
2. skor ano 15%

3. skor nie 5%

4. neviem 0%

5. nie 0%

Na zaklade vysledkov dotaznikov, bolo prijatych niekol'’ko opatreni na zlepSenie, ktoré boli
prediskutované a prijaté na porade zamestnancov a ktoré boli rovnako prediskutované aj na porade
so zastupcami klientov.

V roku 2023 bola v zmysle zakona ¢. 9/2010 o staznostiach v zneni neskorsich predpisov
nebola rieSend Ziadna st’aznost’ od rodinného prislusnika ¢i prijimatel’a socialnej sluzby.
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4.5. Spolupraca so zastupcami klientov

Viacucelové zariadenie pre seniorov zohladiiuje nazory a pripomienky vSetkych jeho obyvatel'ov,
preto organizovalo pravidelné porady s klientmi a ich zastupcami, ktori plnili funkciu aj domovych
dovernikov. V roku 2023 bolo zrealizovanych 5 stretnuti s 2 a nasledne 3 zvolenymi zastupcami.

Tabulka ¢. 14 Oblasti rieSenia pripomienok a navrhov klientov

e Zastupcovia klientov aostatni pritomni klienti boli
oboznameni s o¢akdvanym navySenim thrad za poskytovanu
soc. sluzbu.

Porada diia e Zastupcovia klientov vyjadrili spokojnost’ so zdravotnou

12.01.2023 a opatrovatel'skou starostlivostou, nemali ziadne vyhrady.

e V dosledku zhorSeného zdravotného stavu jedného z
dovernikov, ktory viac nemdze zastupovat’ klientov, bolo
potrebné zvolit’ nového zastupcu z radov klientov.

e Zastupcovia klientov vyjadrili spokojnost’” so zdravotnou
a opatrovatel'skou starostlivost'ou, nemali Ziadne vyhrady.

e Pritomni bolo oboznameni amohli vyjadrit svoje
pripomienky a Zelania ku stanoveniu novych cielov, stratégii

Porada diia a planov zariadenia pre d’alSie obdobie.

14.03.2023 Pritomni boli informovani:

e pred velkonocnymi sviatkami bude v zariadeni sv. omsSa
spolu so sv. spoved’ou,

e pride kaderni¢ka a Studentky z cirkevnej Skoly,

e VvnajblizSich dioch budu klientom rozdané formulare na
zaznamenanie a vyjadrenie osobnych ciel'ov, potrieb a zelani
v stvislosti s tvorbou individualnych pldnov na nasledujtce

obdobie.
e Na dneSnej schddzi bolo potrebné zvolit novych
domovych  ddvernikov. Spoloénym  hlasovanim

a vzajomnym odsthlasenim sa zvolili traja novi dovernici.
o Dia 14.09.2023 sa organizuje spolocenské podujatie -
Porada dia hudobné vystipenie p. Gizely Onovej, pritomni boli
07.09.2023 oboznameni s priebehom akcie.
e Zajtra bude na namesti pri kultirnom dome v Cadci 5.
Festival Seniorov Kysuc, kto by chcel ist, nahlasi sa
u inStruktorky socidlnej rehabilitacie.
e Pritomni klienti nemali Ziadne vyhrady k poskytovanej
strave, su spokojni so zdravotnym personalom.

e Na dnesnej schodzi sme klientov oboznamili s tvorbou

novych ciel'ov a stratégii zariadenia na nasledujtci rok 2024.
Porada dna

09.11.2023 e Predstavili sme minuloro¢né ciele a stratégie, ¢o sa podarilo
splnit’, o nie, pripadne ktoré su eSte v procese realizacie.

o Klienti sa postupne vyjadrili, Ze by si priali napriklad:-
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zaviest’ wifi signal po celom zariadeni (aktualne je dostupny
Vv spolocenskej miestnosti a V internetovom kutiku v jedalni)

- roz8irit’ ponuky televiznych programov cez anténu
- obstaranie viacmiestneho auta na spolo¢né vylety
- zabezpecenie rehabilitanej sestry

Pritomni klienti nemali ziadne vyhrady k poskytovanej
strave, s spokojni so zdravotnym personalom aj
S opatrovatel’'skou starostlivostou.

Opitovne boli informovani o prave zvolit’ si Svojho
dovernika. Nikto z pritomnych nemal zaujem o jeho zvolenie.

Porada dna
05.12.2023

Klienti nevyslovili ziadne pripomienky ¢i néavrhy, su
spokojni a nemaju ziadne vyhrady.

Klienti boli oboznameni s pripravovanymi aktivitami
Vv suvislosti s Viano¢nymi sviatkami.

Rovnako boli informovani o potrebe vcas nahlasit’
pripadné dovolenky pocas vianocnych sviatkov kvoli
odhlaseniu zo stravy.

5. EKONOMIKA, HOSPODARENIE, MAJETOK ZARIADENIA

PREHIAD O PRIJMOCH A VYDAVKOCH K 31.12.2023

Tabul’ka ¢. 15: Prehl'ad o prijmoch za rok 2023

Kéd zdroja Poskytovatel’ Sumayv €
41 Vlastné prijmy obci a VUC, Socialnej poistovne,
zdravotnych poistovni a ostatnych subjektov 125.000,00
verejnej spravy
T2e Z nahrad poistného plnenia 0,00
72f Stuvisiace so stravovanim vratane thrad stravy 46.440,56
729 Od fyzickej osoby alebo pravnickej osoby podl'a
osobitného predpisu
242.276,43
72j Prijmy z dobropisov, vratiek 3.966,23
111 Prispevky z MPSVaR 376.167,47
Zmluva o poskytnuti fin. prispevku z MPSVaR 357.167,47
Stabiliza¢ny prispevok 19.000,00
Spolu: 793.850,41
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Tabulka €. 16: Prehl’ad vlastnych prijmov za rok 2023

Prijem za: Suma v €
Uhrady od klientov 242.181,15
Poplatky za stravné 46.440,56
Prijmy z dobropisov, vratiek, 3.966,23
iné

Spolu: 292.587,94

Tabulka & 17: Prehl'ad o vydavkoch: Cerpanie finanénych prostriedkov k 31.12.2023

Kategoria Suma v €
610 mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV 427.818,91
620 poistné a prispevok do poistovni 145.582,95
630 tovary a sluzby 194.675,81
640 bezné transfery 4.293,91

710 kapitalové vydavky 22.632,16
Spolu: 795.003,74

Tabul’ka ¢&. 18: STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV K 31.12.2023

Druh majetku Vstupna Odpisy v € | Zostatkova | Utovny stav
cenav € cenav € v €

Dlhodoby nehmotny 0,- 0,- 0,- 0,-
majetok
Dlhodoby hmotny majetok z
toho:
Stavba /021/ 1.562.115,34 | 223.384,25 | 1.338.731,09 | 1.562.115,34
Oplotenie arealu /021/ 11.294,82 3.541 7.753,82 11.294,82
Stroje, zariadenia /022/ 64.705,20 64.705,20 0,00 64.705,20
Telekomunikac¢na technika 14.742,00 14.742,00 0,00 14.742.00
1022.2/
Pristroje, stroje, zariadenia 19.380,56 16.551,56 7.008,16 19.380,56
1022.1/
Pozemky /031/ 0,- 0,- 0,- 0,-
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Dopravné prostriedky /023/ 48.218,24 30.252,74 17.965,50 48.218,24
DHM /029/ 14.336,33 1692 12.644,33 14.336,33
Majetok podsuvahové ucty
DHM /790.1/ 186.914,89 0,- 186.914,89 186.914,89
OTE/790.2/ 18.485,20 0,- 18.485,20 18.485,20
SPOLU: 1.940.192,58 | 354.868,75 | 1.589.502,99 | 1.940.192,58
TabuPka €. 19: Stav bankovych tctov k 31.12.2023
Bankové ucty: Obraty na uctoch v roku 2023 Zostatok k
31.12.2023
Kreditné Debetné
Vydavkovy tcet, 833.153,41 833.153,41 0,00
Uget MPSVaR
Prijmovy ucet 253.846,63 253.846,63 0,00
Socialny fond 3.807,58 3.485,28 1.402,24
Uget dary, granty 435,41 435,41 0,00
Ucet cudzich prostriedkov 39.118,51 39.113,67 3.039,29
SPOLU: 1.130.361,54 1.130.034,40 4.441,53
Tabulka ¢&. 20: Stav majetku k 31.12.2023
Materialové zasoby: Zostatok v Prijem v roku | Vydaj za rok | Zostatok k
roku 2022 2023 2023 31.12.2023
v€
Potraviny 4.073,50 68.478,71 69.570,86 2.981,35
Cistiace prostriedky 4.496,61 2.125,77 4.153,95 2.468,43
Osobné ochranné prac. 2.196,36 1.740,59 1.604,19 2.332,76
prostr.
Kancelarske potreby 1.852,07 2.219,83 2.005,28 2.066,62
Ostatny material 300,98 15.018,74 14.708,65 611,07
Benzin 84,93 1.722,45 1.835,38 72,50
SPOLU: 13.004,45 91.306,09 93.878,31 10.532,73
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Tabul’ka €. 21: Stav pokladne a cenin k 31.12.2023

Zostatok v Prijem v roku | Vydaj v roku Zostatok k

roku 2022 2023 2023 31.12.2023 v €
Pokladnica 0,00 4.854 4.854 0,00
Ceniny 316,80 3.647,87 3.601,97 362,70

Tabul’ka €. 22: Stav pohl'adavok k 31.12.2023
PohPadavky Zostatok v Celkové Uhradené Stav k
roku 2022 pohPadavky v| pohladavky v 31.12.2023 v €
roku 2023 roku 2023

PohPadavky vo¢i 3.034,45 39.118,51 39.113,67 3.039,29
cudzim stravnikom
PohPadavky vo¢i 167,66 239.301,33 239.512,96 56,04
klientom
Ostatné pohlPadavky 3.966,23 40.032,78 43.079,90 3.953,56

Uvedené ostatné pohladavky vznikli zariadeniu z vyuctovania elektrickej energie, plynu
a vodného sto¢ného a nasledného preplatku v roku 2023.

Tabul’ka €. 23: Stav pohl'adavok voci klientom z dévodu ochrany prijmu k

31.12.2023
Pohladavky Zostatok v Celkové pohPadavky v | Stav k 31.12. 2023 v €
roku 2022 roku 2023
Pohladavky voci klientom z 2.210,45 0,00 2.210,45

dovodu ochrany prijmu

Uvedené pohl'adavky voci klientom vznikli zariadeniu z dovodu ochrany prijmu prijimatela
socialnej sluzby vo vyske 2.210,45 €. Uvedené pohl'adavky budi vymahané v zmysle zdkona
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskor$ich predpisov.

Pohladavky k 31.12.2023: 9.259,34 EUR
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Tabul’ka ¢. 24: Zavizky k 31.12.2023 /vid’ Stivaha, Zbornik/

Zavazky Celkové Celkové Uhradené Stav k
zavazky v zavazky v zavazky v 31.12.2023
roku 2022 roku 2023 roku 2023
Dodéavatelia -2.862,53 135.546,48 139.315,08 -6.631,13
Zamestnanci -27.346,32 486.275,35 488.845,16 -29.916,13
Zuctovanie soc. a zdrav. poist’. -18.640,35 201.077,49 201.565,55 -19.128,41
Dane -3.763,06 28.119,67 27.266,62 -2.910,01
Ostatné zavizky -1.065,77 2.762,28 10.411,85 -8.715,34
Zéavizky voéi zamestnancom 0,00 0,00 0,00 0,00
In¢ zavizky 0,00 1.247,66 1.247,66 0,00
Zavizky zo SF 1.430,15 3.215,00 3.824,57 -2.039,72

EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY ZA ROK 2023

Tabul’ka €. 25: Celkové ekonomicky opravnené naklady za rok 2023

Celkové ekonomicky opravnené naklady na
jedného prijimatel’a socidlnej sluzby v zmysle
zakona C. 448/2008 Z. z. § 72 ods. 5 v zneni
neskorSich predpisov

1.368,00 €

Tabul’ka €. 26: Ekonomicky opravnené naklady za rok 2023 - Jedalen

Ekonomicky opravnené néklady na jedného
prijimatel’a socidlnej sluzby v zmysle zakona
¢. 448/2008 Z. z. § 72 ods. 5 v zneni
neskorsich predpisov - Jeddleri

61,00 €

Tabulka €. 27: Ekonomicky opravnené naklady za rok 2023— Zariadenie pre seniorov

Ekonomicky opravnené néklady na jedného
prijimatel’a socidlnej sluzby v zmysle zakona
C. 448/2008 Z. z. § 72 ods. 5 v zneni
neskorsich predpisov - ZPS

1.307,00 €
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6. PROJEKTY

Po minuloro¢nom tuspesnom projekte opdtovne zamestnanci socidlneho useku vo
viano¢nom obdobi zapojili klientov zariadenia do projektu ,,Kol'ko lasky sa zmesti do krabice
od topanok*, ktorého ucelom bolo obdarovat’ klientov pocas Vianoc dar¢ekmi od neznamych
darcov.

= 7. KONTAKTY

Meno, priezvisko, funkcia Cislo telefénu E - mail
PhDr. Emilia Hanulakova 0905 908 618 hanulakova@vzpscadca.sk
riaditel’ka
Lucia Vojtechova 0948 295 376 kukucinova@vzpscadca.sk
veduca ekonomicko-prevadzkového tseku
Ing. Michaela Bestvinova 0948 295 376 kukucinova@vzpscadca.sk
mzdova uctovnicka, personalistka
Mgr. Karina Belian¢inova 0948 479 449 kukucinova@vzpscadca.sk
asistentka socialnej prace
Mgr. Veronika Blahutova 0948 479 449 kukucinova@vzpscadca.sk
asistentka socidlnej prace
Monika Bohdanova 041/599 3225 kukucinova@vzpscadca.sk
veduca tseku
Ing. Daniela Urbanikova 0948 295 376 kukucinova@vzpscadca.sk
ekonomka
Mariana Kudlova 0948 488 099 kukucinova@vzpscadca.sk
hospodarka
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